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ボランティア活動に関する団体意識調査 
 

問 1 団体名を教えてください。 

 

 

 

追加 会員の平均年齢を教えてください 

 

 

 

問 2 会員の人数は何人ですか（該当するものに回答）。 

 1．1～4 人          2．5～9 人      3．10～29 人 

 4．30～49 人       5．50 人以上 

 

問 3 主にどのようなボランティア活動を行っていますか（複数回答可）。 

1．保健、医療または福祉に関する活動（例 身の回りの介助、手話通訳など） 

2．社会教育（学校以外で行われる教育）に関する活動（例 高齢者のパソコン教室など） 

3．住みよい魅力あるまちづくりをしていく活動（例 地域清掃活動など） 

4．文化、芸術またはスポーツに関する活動（例 文化財の保護、スポーツの指導など） 

5．自然環境を良い状態にしたり、保ったりする活動（例 リサイクル運動、緑化運動など） 

6．災害時の救援活動（例 災害時の物資運搬など） 

7．安全・安心な地域を実現するための活動（例 交通安全指導、危険場所の点検など） 

8．人権の擁護または平和のための活動（例 平和を呼びかける運動など） 

9．国際交流・協力に関する活動（例 外国人の交流会の開催、留学生の援助など） 

 10．男女が平等である社会をつくるための活動（例 男女平等の意識啓発、教育など） 

 11．子供が健やかに生まれ育つための活動（例 地域の子育ての支援などの活動） 

 12．1～11 に掲げる活動を行う団体の運営または活動に関して助言又は援助する活動 

 13．その他（具体的に                             ） 

 

問 4 ボランティア活動をどのくらいの頻度で行っていますか（一つ回答）。 

 1．週に 4回以上  2．週に 1～3回  3．月に 1～2回  4．年に数回 

 

問 5 ボランティア活動の際、何らかの謝礼、報酬を受けていますか（一つ回答）。 

 1．受けている      2．受けていない     3．受けとるときもある   

 

問 6 年間の活動経費はいくらですか（一つ回答）。 

 1．5 万円未満        2．5～10 万円未満     3．10～20 万円未満 

 4．20～30 万円未満    5．30～50 万円未満    6．50～70 万円未満 

 7．70～100 万円未満   8．100 万円以上 

 頻度ではなく 

活動の有無 

を質問したい 
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問 7   主な収入源は何ですか（複数回答可）。 

  1．会費                    2．補助金・助成金   

  3．寄付金                           4．事業収入      

 5．自治体からの業務委託                    6．基本財産運用益   

 7．その他（                   ）   

 

問 8 ボランティア活動をするうえで困っていることはありますか（複数回答可）。 

 1．活動のための情報不足      2．活動の機会が少ない 

  3．講習会や研修会などの機会不足  4．活動資金の不足  5．人材人手の確保 

6．受け入れ側の理解が得られない  7．会員の高齢化 

8．活動の場所（拠点）がない    9．ボランティア活動の指導者不足 

  10．特にない    11．その他（具体的に                     ） 

 

問 9 ボランティア活動をするうえで行政に望むことがありますか（複数回答可）。 

  1．学校でのボランティア教育の充実   2．ボランティアに関する総合窓口の充実 

  3．ボランティア活動に関する情報提供 4．災害時に対応できる体制づくり 

  5．養成・研修・学習・交流の機会充実 6．団体・グループへの経済的支援 

  7．保険など保障制度の充実          8．市民意識などを高めるための広報啓発 

  9．活動に対する社会的評価の普及 10．ボランティアコーディネーターの養成・設置 

  11．活動拠点の整備・確保         12．その他（具体的に            ） 

 

問 10  あなたのボランティア団体では災害時に、どのような活動ができると思いますか（複

数回答可）。 

 1．被害家屋・ごみのかたづけ               2．救援物資の運搬 

 3．救援物資の整理・配布                4．災害弱者の介護・支援 

 5．被災者の心のケア                  6．避難所の運営・管理 

 7．被害状況の調査                    8．生活情報の連絡 

 9．ボランティアへの呼びかけ 

 10．その他（具体的に                               ） 

 

問 11  特定非営利活動促進法（NPO 法）を知っていますか。 

 1．知っている            2．知らない 

 

問 12 特定非営利活動促進法（NPO 法）による法人格を取得することに関心がありますか（一

つ回答）。 

   1．ある             2．ない       3．わからない 

 

                                

 

問 13 へ進んでください                 問 14 へ進んでください    

表彰制度、ボランテ

ィアポイントの導入 
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問 13 特定非営利活動法（NPO 法）よる法人格取得のメリットは何だと思いますか（複数回

答可）。 

 1．対外的な信用が高まるから    2．営利目的でないことを理解してもらえるから 

 3．委託事業が受けやすくなるから  4．会員や協力者が得やすくなるから 

 5．契約が団体名義でできるから   6．寄付金や援助が受けやすくなるから 

 7．権利・義務が明確となり責任ある体制となるから 

 8．税制上の優遇措置が期待できるから 

 9．不動産登記や貯金口座の開設ができるから 

 10．収益を行う活動・事業が行いやすくなるから 

 11．その他（具体的に                            ） 

 

問 14 あなたの団体は、四国中央市ボランティア市民活動センターを利用したことがありま

すか（一つ回答）。 

   1．ある                     2．ない 

 

                                

 

問 15 へ進んでください                   問 20 へ進んでください    

 

問 15 センターを利用した目的は何ですか（複数回答可）。 

 1．会議、打ち合わせなど          2．印刷機、コピー機などの利用 

 3．パソコンの利用             4．図書・資料の利用 

 5．ボランティア活動や NPO に関する相談     6．ボランティアに関する情報収集 

 7．ボランティアに関する情報発信 

 8．その他（具体的に                            ） 

 

問 16 センター施設の備品・設備の充実度はいかがですか（一つ回答）。 

 1．良い     2．やや良い   3．普通   4．やや悪い    5．悪い 

 

問 17 センター職員の対応は適切で迅速ですか（一つ回答）。 

 1．良い     2．やや良い   3．普通   4．やや悪い    5．悪い 

 

問 18 センターでは、今後、どのような情報の充実が望まれますか（複数回答可）。 

 1．パンフレット・チラシ    2．図書・資料 

 3．ホームページ        4．コーディネーター（相談員） 

 5．イベント情報        6．助成金状況 

 7．ボランティア情報      8. 県や市の行政情報 

 9．その他（具体的に                              ） 

 

 

 情報に限ら 

ず何を望む 

のか質問し 

たい 

※SDGs、DX についても質問できればと検討中 
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追加 あなたの団体は、SDGｓに関心がありますか。 

 

 

 

追加２ あなたの団体の活動で、SDGｓの 17 の目標のうち該当するものを教えてください 

   （複数回答可）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 19 全体的に見てセンターにどの程度満足されていますか（一つ回答）。 

 1．満足     2．やや満足   3．普通   4．やや不満    5．不満 

 

問 20 最後に、四国中央市のボランティア活動の推進について、あなたのご意見・ご要望・

ご提案があれば、ご自由にお書きください。 

 

 

 

 

 

 

 

  

現在質問数：２２問 

ご協力誠にありがとうございました。 

1.貧困をなくそう       2.飢餓をゼロに    3.すべての人に健康と福祉を 

4.質の高い教育をみんなに   5.ジェンダー平等を実現しよう 

6.安全な水とトイレを世界中に 7.エネルギーをみんなにそしてクリーンに 

8.働きがいも経済成長も    9.産業と技術革新の基盤をつくろう 

10.人や国の不平等をなくそう 11.住み続けられるまちづくりを 

12.つくる責任つかう責任   13.気候変動に具体的な改革を 

14.海の豊かさを守ろう    15.陸の豊かさも守ろう 

16.平和と公正をすべての人に 17.パートナーシップで目標を達成しよう 

1.関心がある     

2.関心が無い 

追加２に進んでください 

問 19 に進んでください 


